
Kundenberatung Freiwillige Versicherung

Part-time / full-time 

Wenn Sie sich gerne mit Freude und Ihrem Fachwissen für Menschen und ihre gesundheitlichen
Belange einsetzen wollen, sind Sie bei uns richtig.

Als bundesweit tätige, mittelständische Krankenkasse der genossenschaftlichen FinanzGruppe mit Sitz
in Wiesbaden sind wir als Ansprechpartnerin für gut 160.000 Versicherte da. Mit viel Herz, Wohlfühl-
Atmosphäre und starkem Miteinander.

Flexible Arbeitszeiten 30 Urlaubstage 14 Monatsgehälter Betriebliche
Arltersvorsorge

Homeoffice +
Präsenz vor Ort

 Ihre Aufgaben

Prüfung, Feststellung und Festsetzung der
Beiträge:

für Freiwillig Versicherte

für Nichtversicherte

i.R. der obligatorischen
Anschlussversicherung

 Das bringen Sie mit

Abgeschlossene Ausbildung zum / zur
Sozialversicherungsfachangestellten

Oder Seiteneinsteiger folgender Berufe:

Steuerfachangestellte

Personalkaufrau/kaufmann

Bankkaufrau/kaufmann



Bearbeitung von Widersprüchen

Kundenberatung unserer Versicherten und
Arbeitgeber in allen Versicherungs- und
Beitragsfragen

Prüfung und Durchführung von
Beitragserstattungen

Kauffrau/Kaufmann im
Gesundheitswesen

Kauffrau/Kaufmann für
Versicherungen und Finanzen

Persönliche Voraussetzungen:

ausgeprägte Kommuniktionsfähigkeit

Begeisterung für die Beratung unserer
Kunden

Teamgeist

positive Grundeinstellung

Initiative und Engagement

Konfliktkompetenz

bereit für neue Herausforderungen

herzlich.echt.verlässlich

Bitte bewerben Sie sich mit Angabe Ihres möglichen Eintrittstermins sowie Ihrer Gehaltsvorstellung
direkt online. Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! Selbstverständlich behandeln wir diese vertraulich. 

Wir stehen für die Gleichstellung der Geschlechter und freuen uns über (vermehrte) Bewerbungen von
Frauen auf diese Stellenanzeige. 

Hinweise zum Thema Schwerbehinderung und weitere Informationen zu unserer Organisation finden
Sie unter: www.ruv-bkk.de/karriere

Jetzt bewerben!

Für erste Rückfragen steht Ihnen gerne Ines Hofmann (061199909101) zur Verfügung. 

https://ruv-bkk.onlyfy.jobs/application/apply/5r6pn5ylq99pz8mpkc381et9jue8f5r



